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1. Introduzione ed avvertenze generali

| Si precisa che i dati riportati nella presente guida non si riferiscono ad alcun paziente reale.

Collegandosi al sito http://www.registrohcvsicilia.it si accede alla Home Page pubblica del sistema

Figura n.1

Ragione Stikiana
Assesrarate defla Salute

Lﬂ ,. .

¥ Home

AGGREGAZIONE - EQUITA - TRASPARENZA - UTILITA

# Centri partecipanti “La rete Regionale dell'HCV" & un progetto telematico per migliorare la gestione

e il trattamento dell'epatite cronica e della cirrosi da virus C in Sicilia.

¥ Documenti
Per gestire le malattie croniche che hanne bisogne di un approccio diagnostico e terapeutico complesso, il

piano Sanitarioc Regionale della Regione Siciia ha previsto le Reti di assistenza integrata, che tramite
Ilnformation and Communication Technology (ICT) posseno miglorare la continuita per T'assistenza al
cittadino, l'efiicienza del sistema sanitario regionale e le competenze specialistiche dei medici.

¥ Informazioni per i paziemti

¥ Informazioni per i Medici di Medicina
Generale

Mellultimo anno & profondamente mutato o scenario della terapia delle malattie epatiche croniche da virus
C e, con la disponibilta dei nuovi farmaci ad azione antiirale diretta, € oogi possibile curare la maggior
parte dei pazienti a prescindere dallo stadio della malattia. Alcuni di questi farmaci sono stati gia approvati
dallEuropean Medicines Agency (EMA}, sottoposti a valutazione dall Agenzia ltaliana per il Farmaco (AIFA}

- Area riservata

M.ro pazienti registrati: 4104
N.ro schede terapia compilate: B4

e sono gid disposizione del Sistema Sanitario Regionale per |a cura dei pazienti. Mei prossimi mesi altre
combinazieni di farmaci mole efficaci saranno dispenibili, ma per lelevate coste di egni cicle di terapia
['&1FA ha definite del criteri di prierita per il trattamento che il Sistema Sanitario Regionale deve rispettare.

CONTATTE

= Perinformazion di caratiers gensrale
scrivers 3 hevsicilizf@gmail .com

« Per supporio 1Sonico SCIVErs 3
help_howi@eineca. it

Per attuare un progetto efico, sociale e sanitario di allocazione delle risorse finanziarie destinate alle terapie
ad alto costo, & necessario distribuire equamente le terapie disponibili, promuovere il miglior interesze dei
singoli pazienti & ottenere i miglieri risultati per la comuniti. Questi valori possono essere garantiti
attraverso la buona pratica clinica, la trasparenza delle procedure diagnostiche & la fracciabiita delle
decisioni terapeutiche,

Atutt'ongi, non & disponibile una stima attendibile della prevalenza delfepatite cronica da virus C in Sicilia,
Mon ci sono studi sulla popolazione generale o sui gruppi a rischio & alcuni studi epidemiclogici eseguiti alla
fine degli anni 90 in alcune piccole comunita non sono pil attendibil. E' indispensabile avers una stima
attendibile del numero di pazienti con una malattia epatica da virus C, perché il Sistema Santario
Regionale deve assumersi lonere di curare i pazienti che hanno i criteri di priorita dettati dall 8AIFL e deve
organizzare un corretto follow-up clinico dei pazienti che non hanno una priorita per il trattamente antivirale
& che avranno a disposizione |a terapia nei prossimi anni. Con questo intento & stata organizzata la Rete
Regicnale dellepatite C che consente di identificare i pazienti con infezione crenica da virus C residenti in
Sicilia, di definire lo stadio della malattia e di allocare | pazienti alla terapia per loro indicata con
appropriatezza.

NEWS

* Documento di indirizzo dell’ Associazione Italiana per lo Studio del Fegato per |"uso razionzle di antivirali diretti
di seconda generazione nelle categorie di pazienti affetti da epatite C cronica ammesse alla rimborsabilita in
Italia - aggiornamento del 24 Febbraio 2013

= Gazzetta Ufficiale: Determina n.1638/2014 "Regime di rimborsabilita e prezzo del medicinale per uso umano
Qlysio (Simeprevir]”

= MNota Regionzle prot. n. 14673 del 13 febbraio 20415: Rete Regionale per 1z Gestione delle Epatiti da ¥irus "C"

= Decreto Attuativo 215 del 12 febbraio 2013: Rete Repionale per la Gestione delle Epatiti da Yirus “C”

» Determina sulla Rimborsabilita del Sovaldi | Scfosbuvir)

B et i i s it 5 i s P 5, g o ot it e s ot g 5 e e ot e e e, gt 5 a5 Pt et e P gt 5 e e et . o o, ot it o

Eecte cagoiie
OEPEIUG E HUCDHET LA FEMLA - PATESESES MATELLE
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Per accedere al sistema e poter inserire i dati dei propri pazienti & necessario cliccare sulla voce

“Area riservata”.

Verranno quindi richieste le credenziali personali di accesso: nome utente (username) e parola chiave
(password).

Figura n.2

Username

Password

4 Password dimenticata? Username dimenticata?

3>

I nome utente e parola chiave sono comunicate dagli amministratori di sistema. In caso di
dimenticanza, € possibile recuperare la parola chiave cliccando sul link “Password dimenticata?” e
seguendo la procedura guidata. Il servizio € attivo 24 h su 24h 7 giorni su 7. A seguito dell’invio della
richiesta, la password verra inviata all'indirizzo e-mail corrispondente al nome utente registrato in
banca dati.

Verificate le credenziali di accesso, il sistema mostrera la Home Page privata (Fig. 3) composta da
diverse macrosezioni:

- TOOL BAR
- RACCOLTA DATI DEI PAZIENTI
- CONTATTI
Figura n.3
Heginme Vieghiana \
slisessaraia dnita Saliie o er It
tlome | Guids | Schede cartaces | WLA | Camibia passveord | &.nut.l- TOOI bar
LO ROSST
MG
Homa
Registrazione di un nuowo pozient: qee——  REJiStrazione paziente
Lista ded pazbentt registratd
Cerca Paziente

Fer richiesto di assatensa rocricar help hovi@dnecoort
In collabarazione con:
CINEa
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Tool bar

In ogni pagina del sistema € presente una toolbar, da cui & possibile accedere a diverse funzionalita del

sistema:

Guida: in questa sezione & contenuta la versione piu aggiornata della guida all’utilizzo del sistema.

Schede Cartacee: in questa sezione sono disponibili le schede cartacee del sistema ed eventuali

moduli utili, ad es. il consenso informato, stampabili e in formato pdf.

WCA: link che rimanda alla Web Community Area, un’area riservata per i centri partecipanti allo

studio, utile per la condivisione e lo scambio di documentazione e informazioni.

Cambia password: Il sistema, per motivi di sicurezza chiedera all’'utente di cambiare password ogni
tre mesi. E' comunque possibile modificarla in ogni momento tramite questo link che riporta alla figura

sottostante.

Figura n.4

Password Corrente: | |

Se si tratta del primo accesso, o di un cambio password , la Password Corrente coincide con quella appena ricevuta.

Nuova Password: | |

Reinserire nucva Password: | |

Cambia Password

La password deve rispettare le seguenti regole:

deve essere di almeno 8 caratteri

non deve contenere gruppi di caratteri consecutivi identici o tutti numerici o tutti alfabetici.
deve contenere almeno un carattere speciale

deve contenere almeno un numerc

deve cominciare con una lettera

deve essere differente dalla vecchia password

Log Out: link che permette di uscire in modo sicuro dal sistema.
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2. Funzionalita per i Medici di Medicina Generale
Il sistema, dal 29 aprile 2017, prevede la gestione del flusso informativo relativo ai pazienti affetti da
epatite da virus “C” non solo da parte Medici specialisti ospedalieri ma anche dai Medici di Medicina
Generale. Questi ultimi avranno ora la possibilita di prenotare le visite ambulatoriali presso i centri
specialistici e di seguire il percorso terapeutico del proprio paziente.
Il MMG interessato a ottenere le credenziali dovra compilare il modulo disponibile nella home page
pubblica: selezionando la voce di menu Informazioni per i Medici di Medicina Generale e selezionando il
link Compila modulo, il sistema rimandera il medico sulla form da compilare per ottenere le credenziali
di accesso.

Figura n.5

Registrazione Medici di Medicina Generale
MNome *

Nome

Cognome *
CIZIQI’UZII’“’N’:
Codice fiscale *
Codice fiscale
Indirizzo mail *
ndirizzo mail
Telefono *

Telefono

Indirizzo dello studio medico *

ndirizzo dello studio medico

Citta *

Citta Sfoglia Annulla

Mumerao di iscrizione albo *

Mumero di iscrizione albo

inserire | nUMeri
P— 29 4 INSerire 1 numeri

A seguito dell’invio del modulo, il clinico sara contattato per ricevere un account personale.
Il clinico, ottenute le credenziali di accesso, inserisce |'anagrafica del paziente nella scheda di
“"Registrazione di un nuovo paziente” e sceglie il ‘centro a cui inviare il paziente’.
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4. Raccolta dati dei pazienti

La sezione consente la registrazione di nuovi pazienti (con la stampa della prenotazione presso uno dei
centri specialistici della Rete) e la visualizzazione delle schede del paziente, una volta iniziato il
percorso diagnostico terapeutico.
Le domande contrassegnate da asterisco rosso sono domande obbligatorie; la loro mancata
compilazione non consente di procedere con l'invio della scheda.
Tutte le schede presentano tre tasti: SALVA, INVIA, CANCELLA.
Legenda:
- SALVA: consente il salvataggio di una scheda parzialmente compilata che pud essere rivista in
un secondo momento (magari perché non si hanno subito tutte le informazioni richieste)
- INVIA: finalizza e chiude la scheda (ulteriori modifiche non sono disponibili se non tramite una
equery — vd. Capitolo “Qualita dei dati”)
- CANCELLA: svuota una scheda precedentemente compilata; tutti i campi sono ripresentati
vuoti.

4.1 Registrazione di un nuovo paziente
Cliccare sulla voce “Registrazione di un nuovo paziente” per effettuare la registrazione di un paziente.

Figura n.6

Menke: CARLD ROSE]
MG

Homsz

HRACHOH TA AT CREL PAZIENTL
Reglatrazlens 4 um nuewe pazl<nts
Licta dei pazienti megistrati

Cliccare su “Registrazione di un
nuovo paziente” per registrare
per la prima volta un paziente

Lerva Pariwmls

Err rchieste ci azsickerzs becnica: help_hev@icinecs,it

In coll aboraziane con:
n

La figura successiva riporta la scheda di Registrazione paziente:
Figura n.7

Registrazione
I campi contrassegnati con * sono obbligatori.
Medico de Medicina Generale: CARLO ROSSI
Nome™
Cognome™

v

Data di nascita® @
(gg/mm/aaaa)

Luogoe di nascita™ Sfoglia Annulla
Estero
Sesso™ L
Razza™ v
Codice fiscale™ Calcola
Residente a* Sfoglia Annulla
Provincia di residenza™
Regione™
Indirizzo di residenza™
Telefono™
E-mail
Operatore sanitario?™ v
E' stato firmato il consenso informato?* v

Clicca qui per scaricare e stampare il consenso informato da far firmare al paziente

Centro a cui inviare il pz*
Sfoglia Annulla
Invia || Cancella
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L'inserimento dei dati relativi a Luogo di Nascita e Luogo di Residenza deve essere effettuato
utilizzando il tasto “Sfoglia” presente a lato del campo da compilare. Cliccando sul tasto comparira una
maschera di ricerca nella quale € necessario digitare il Comune; il sistema presentera tutti i possibili
Comuni che corrispondono al criterio di ricerca e l'utente dovra selezionare il Comune corretto,
cliccandovi sopra, che sara automaticamente importato nella scheda.

Figura n.8

1 campi contrasseqnat con ¥ sono obbligatori.
Hedio de Meltna l:l.'i_'.ulde: CARLD ROSSL

Momo
framnma
( Tiats 4 nasiia T ﬂ \
W s e B Stoglia Annubla .
Cliccare
Extern
sul
SEEnD v
Comune
Rtz v
per
Codica fiscale Calooks . . I
Resldante & Slogliz Anmubia @ |nse:'||r 0
Progyinces i residenza” nella
i scheda
krnﬂn?:rn il résidenzs j
TeTeTang
E mal
Oiparators sanituria? T

E' sroko firrnato || conserce informana?
Cicca qui per scancars £ stampare || oonsense informats da far frmare al pagdents

Cuntrn 3 Cui inviare | pz

sfsgha Amnallas
Invia || Cancoila

Nella scheda di Registrazione, € necessario dichiarare se il paziente ha firmato il consenso informato;
in caso affermativo sara possibile procedere con la registrazione del paziente, in caso contrario il
sistema non consentira di proseguire. E’ possibile scaricare il format del consenso informato
direttamente dal link presente in fondo alla scheda.

Figura n.9

I campi contrassegnati con * sono obbligatori.
Medico de Medicina Generale: CARLO ROSSI

Nome*

Cognome™

Data di nascita® M E
(gg/mm/aaaa)

Luogo di nascita®™ sfoglia Annulla
Estero
Sesso™ v
Razza™® v
Codice fiscale® Calcola
Residente a* sfoglia Annulla
Provincia di residenza™
Regione®
Indirizzo di residenza®
Telefono™
E-mail
Operatere sanitario?” v

E' stato firmato il consenso informato?* v

Clicca qui per scaricare e stampare il consenso informato da far firmare al paziente

Centre a cui inviare il pz* .
Sfoglia Annulla

Invia || Cancella
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L'utente dovra quindi selezionare il centro specialistico a cui inviare il paziente. Il sistema presenta la
lista dei centri specialistici, con le indicazioni delle giornate di visita.

Figura n.10

| Lista Centri

ALOLUR T Snckana
Ealermu - L0 o Hazea lHle Chiche, 2
L B i PAECRR sangd dale % aka 11 B
Epctodigls
ACQUF F Somane.
AAT o Bale - UL G Paldidie
Erdattive

A kel epen, 139 i s inacelal il 110 ale *
Lipte 1330

ARMGE Chizo O Cristing i . X
htl i ek i Sale i - m;‘;ﬁg‘“ CEEOR AL el s ywevrl” B
LLOUE, o Malsktio Infaitho

A Mapzrad Memonks 4

¥ Hessry - WL Magibis  Doegimds Paparch HEESIRE . marfaif! w gigved ! bl s alie11 »
Elebtive
AFNAE Garbodd Hesima d

L] Catamis = g0 d i Balermp, 538 Cameniss Gl luned ol venendi ale ore 5 »
st s

marted” date @ sl 10 (nivang nome

= dpd recanitl telsfonid ded mazientzal -
nlivisrs il et o wled Iripesns o wia Ty

sl DRGIATELETI)

&R vittoris Emanoeis
RRG il Catania - el Ui Ll G TR CARED
Hedciag Intema o Urgenz

A IEE Lt nrs Fmanuedin

Cliccando sulla freccia relativa ad un centro, il sistema presenta la disponibilita di visita e la lista delle
date e orari disponibili da selezionare.
Figura n.11

| Prenota |

Centro: Ospedale Buccheri La Ferla Fatebenefratelli di Palermo - U.0.C. di Medicina

Interna

T baa I om L Prenota |
04/05/2017 11:30 »
11/05/2017 11:30 P
18/05/2017 11:30 P
25/05/2017 11:30 P
01/06/2017 11:30 »
08/06/2017 11:30 P
15/06/2017 11:30 P
22/06/2017 11:30 P
29/06/2017 11:30 »
06/07/2017 11:30 »

| Chiudi |

Una volta terminata la compilazione della scheda, il sistema verifica che il paziente non sia gia
registrato.

Se il paziente € gia registrato sulla piattaforma, il sistema lo segnala, indicando presso quale centro il
paziente risulta seguito, e non permette il proseguimento della registrazione.

Nel caso in cui un paziente non risulti gia registrato nel registro, il sistema assegnera
automaticamente un codice univoco (e un codice di prenotazione), che sara visualizzato su
ogni scheda paziente e che dovra essere utilizzato per le eventuali comunicazioni relative al
paziente.

All'invio, il sistema mostrera un avviso di avvenuta registrazione:

- Guida all’utilizzo-
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Figura n.12

Keggnme Yieitiana
Assessorats della Nalute

La prenctazione e’ stata effettuata.

Cadice prenotazione 13662

Codice pazents 9152

Stampa prenotazione

Home

Sara resa disponibile una Prenotazione che il clinico dovra stampare, firmare e consegnare al paziente,
comprensiva dei dati relativi alla prenotazione, tramite il link “Stampa Prenotazione”.

Figura n.13

Ragione Sicilians
Assessaratn della Nalute

Codice prenotazione: 7
CENTRO
A.O.U.P. P. Giaccone Palermo - U.0Q.C. di Gastroenterologia e Epatologia (670)
Piazza delle Cliniche, 2 PALERMO

Telefono:091-6552106
Le visite si effettuano venerdi' dalle 9 alle 11

Presentarsi il 05/05/2017 alle 09:00

Paziente (nome e cognome) PAZ QUA Codice Paziente T918
Data di nascita 12061945 sesso M

Codice fiscale QuAPZA4sH12A || [MNTIMIUINNIVANINTIEE

Residente a PALERMO Prov PA Regione SICILIA

Medico di Medicina Generale:CARLO ROSSI

Note per il paziente:

11 paziente ¢' atteso con la richiesta di visita gastroenterologica e con i seguenti esami, che consentono di accedere al percorso
diagnostico terapeutico pill velocemente: HCVRNA quantitative e genotipo HCV, emocromo, INR,

Bilirubina Totale/Diretta, transaminasi, proteine totali e protidoforesi.

La non esecuzione delle indagini non pregiudica comunque la presa in carico del paziente che verri comungue effettuata.
Qualora il paziente abbia eseguito un ecografia o una gastroscopia e' pregato di esibirla alla visita programmata.

Nota: Adobe Reader € una applicazione che permette di visualizzare, stampare documenti di tipo PDF;
qualora non sia presente sul proprio computer € possibile scaricarla gratuitamente dal seguente
indirizzo: https://get.adobe.com/it/reader/

- Guida all’utilizzo-
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4.2 Modifiche Prenotazioni gia effettuate

Effettuate le prenotazioni pud essere necessario, per vari motivi, effettuare delle variazioni ad una
prenotazione gia inviata.

Dalla Home page privata si accede alla lista di tutti i pazienti registrati.

Figura n.14

Home

RACCOLTA DATI DEI PAZIENTI

Registrazione di un nuovo paziente

iLista dei pazienti registrati

Cerca Paziente

CONTATTI

Per richieste di assistenza tecnica: help_hcov@cineca.it

In collaborazione con:

Il link “Lista dei pazienti registrati” porta ad un menu che contiene la lista di tutti i pazienti con lo
stato del paziente e la colonna “Modifica prenotazione”.

Figura n.15

Home >> Lista Pazienti

Numero totale records: 2
Record mostrati in questa pagina dal 1 al 15
Salta a pagina (1-1):

Codi
e MNome Paziente Data di Stampa Stampa Schede del Modifica
Paziente Stato del paziente
nascita Prenotazione paziente prenotazione

Registrato - Da
13130 XXXXXXXXX | R
Registrato - Da
13362 XXXXXXXXX S prendere in carico E E »

Cliccando sulla freccia corrispondente al paziente di interesse, si potra selezionare una nuova
disponibilita.

Figura n.16

Prenotazione:

Codice paziente 13362
Cognome
Nome

Data prenotazione 14/07/2017 alle 10:30

Centro  A.Q.U.P. P. Giaccone Palermo - U.0.C. di Gastroenterclogia e Epatologia (670)

Modifica Prenotazione:

Centro  A.Q.U.P. P. Giaccone Palermo - U.0.C. di Gastroenterclogia e Epatologia

| Invia | | cancella

Sfoglia Annulla

- Guida all’utilizzo-
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4.3 Lista dei pazienti registrati

Figura n.17

Kegiame Niciliana
Alisesrarafe delia Naiule

= -
| ame | Guida | Schede cartacee | WiCA | Cambia password | Log out |

Ukentes CARLO ROSST

MMG
Homa
istrazione di un nuowo pas 1
lcowopro ]
Fer richieste di assitenza tecoicar help_hovidnecocrt
In collabarazione con:
Cirizca
Y
Il link “Lista Pazienti” porta ad un menu che contiene la lista di tutti i pazienti in carico al medico.
Figura n.18
Wama & = LELS Padenn
Bcor] sttt i (el Do 48 161 20
Baka 3 pagEn {1-210 08
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La colonna “Stampa Prenotazione” riporta il pdf della Prenotazione; la colonna “Stampa Schede del
Paziente” consente di visualizzare le schede relative al percorso diagnostico terapeutico presso il centro
specialistico.

- Guida all’utilizzo-
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4.4 Cerca paziente

Nella Home Page privata del sistema & disponibile la funzione “Cerca paziente” che permette di cercare
un paziente nel Registro, secondo alcuni parametri di ricerca (codice fiscale, nome, cognome, data di
nascita, sesso,..)

Figura n. 19

“" RETE

Kegion: Vickiana
Alisesrarafe delia Naiule

= -

| ame | Guida | Schede cartacee | WiCA | Cambia password | Log nutl

Ukentes CARLO ROSST
MG

Homa

RACCOUTA DATT DET PAFTENTT

Registrazione di un nuows pezients

Cliccare su “Cerca Paziente”

Per sichizste i assistenza toerica: help hov@dnecait

In collabarazione com:
t¥Ldd
CINECH
TIIE
11948

Per effettuare la ricerca si possono inserire uno o piu criteri.

Figura n. 20

Home > Cerca

CERCA PAZIENTE
Codice fiscale

Codice Paziente
Nome
Cognome

Data di nascita

Sesso v

Cerca || Cancella

- Guida all’utilizzo-
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5. Istruzioni per abilitare i javascript

Internet Explorer
In Internet Explorer aprire il browser, scegliere dal menu in alto la voce 'Strumenti', quindi
'Opzioni Internet'; selezionare la scheda 'Sicurezza' e cliccare su ‘Livello personalizzato...":

.Opzioni Internet @

Connessioni I _Prograrmmi Avanzate
Generale | Protezione | Privacy Contenuta

Seleonale faft dicil visualizeateoimotiieate e Inpdstadiagl
@ @ v O
._ . v
Internet,  Intranet locale  Siti attendibil Siti con
restrizioni
Internet
@ Area riservata ai siti Web Internet, ad

eccezione di quelii elencati nelle aree
attendibili & con restrizioni,

Livello di protezione per l'area
Livelli consentiti per questa area; da Media a Alta

Medio-alta
- - Impostazione appropriata per la maggior parte dei sitj
T ‘Web
- Richiesta di conferma prima di eseguire il download di
contenuta non sicuro
- Controlli Ackivel non firmati non consentiti

Ripristina livello predefisiefer tutte e aree

[ Ok H Anriulla ]

Scorrere I'elenco fino ad arrivare alla voce 'Esecuzione script', quindi cliccare su 'Attiva’ nella
sottosezione 'Esecuzione script attivo'.
Impostazioni di protezione - Area Internet

Impostazioni

= | Esecuzione script ‘\
= | Consenti accesso agl Appunti a livello di codice
O akkiva
(%) Chiedi conferma
O Disattiva
= | Consenti aggiornamenti della barra di stato tramite script
O attiva
@ Disattiva
= | Consenti ai siti web di richiedere informazioni mediante finestre d'-—
O Attiva
(%) Disattiva
= | Esecuzione script attivo
=) Albiva
) Chiedi conferma
() Disattiva

= Framminna crvink dalla annlak 1au0s i _.v.
< >
*Per rendere effettive le impostazioni, & necessario riavviare Internet Explarer

Impostazioni personalizzate

Reimposta a Medio-alta {predefinita) v

l CK ] [ Annulla ]

- Guida all’utilizzo-

15



Firefox
In Firefox aprire il browser, scegliere dal menu in alto la voce 'Strumenti', quindi 'Opzioni...";

selezionare la scheda 'Contenuti' e spuntare la casella 'Abilita Javascript':

Opzioni

— = = ey — -y
al O 8 = S
Principale  Schede  Contenuti Feed Privacy  Sicurezza  Avanzate

Blocca le finestre pop-up
Carica immagini automaticamente
1 Abilita Javascrip

Atkiva Java

Caratteri e colori

Carattere predefinito: | Times Mew Roman | :] Dim.: [ 16 %

Tipi di file:

Determina come Firefox gestisce certi tipi di File

Google Chrome
1. aprire le impostazioni Google Chrome: fare clic sull'icona del menu in alto a
destra del browser sulla destra; scegliere Settings dalla selezione popup.

]
1 ios Mew Tab C
H Ne w Wirsdaw BN
Mew Incognito Window XN
Bosabomar ks |-
Ediit Cut | Copy | Fasie
oo =] o |+ W
Sawe Page As... s
Fimd HF
Prink... xp
Toos L
History wY
Dowenloads 3

5

le Search Settings
i 1050 "

View Background Pages (8
Help

2. Da Settings, fare clic su "Show advanced settings...". E 'situato nella parte
inferiore della sezione Settings.
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Ahweys show the bookmarks bar

Scarch
sel which sezrch engine is used when searching from the omnibox.

Google * | Manage search engines...
Enable Instant for faster searching (omnibox input may be logged)
Users

You are currently the only Google Chrome user.

Add new user... Delete this user Import bookmarks 2nc sertings...

Default browser

The default browser & currently Coogle Chrome.

Show advanced settings...

3. Sotto la sezione "Privacy", cliccare su "Content settings...".

Privac

@ Clear browsing data...

Geoogle Chrome may use web services to improve your browsing experience. You may optionally
disable these Services, Ledrm more

o Use a web service 1o help resolve navigarion errors
o Use a prediction service 1o help complete seanches and URLS typed in the address bar
o Predict network actions to improve page load pedfarmance
of| Enable phishing and malware proRection
Use a web service to help resolve spelling errors
Automatically send usage statistics and crash reports to Google

Send a ‘Do Not Track' request with your browsing traffic

4. Quando si apre la finestra di dialogo, cercare la sezione "JavaScript" e
selezionare "Allow all sites to run JavaScript (recommended)".

Content settings -

Coukies
1 nlluw |ocal data bo e et frecommended)
Keap incal dezs oniy usil | qui my rpsasr
Biock sies from settog any data
Eoch thing-party cookies e sie data
| Manage seceprors.. | Allcookes and she daa.
Images

. Seowy all mages frecoeiended]
Do 00 S0 Ay IMagis

Masage Fereplas...

JawaSerpt

B alua g0 wtes b run lavaborgt recoesmen dedl

L3 rint @i arr s e e Hvaborpt

Monage sacepbaors...

5. Fare clic su "OK" o "Done" per chiuderlo e chiudere la scheda "Settings".
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6. Fare clic sul pulsante "Reload this page" del browser per aggiornare la pagina.

Safari
Da Safari o Strumenti cliccare su Preferenze

_ S qEOprile Edit View |

@ ©  About Safari -
< ; Safari Extensions... gle

B
[

Preferences... 8,

Private Browsing...
Reset Safari...

Services » iPat
ryin
Hide Safari #¥H |
Hide Others T#EH |
Show All IE

Scegliere la scheda “Sicurezza” e nella sezione "Web Content” selezione “Abilita
JavaScript”

Fraudulent sites: MWarn whien visiting a fraudulent website

Web cu-rtten{E Enable _!ava!‘vcriEl: |
¥ Block pop-up windows

Internet plug-ins: [ Allow Java  Manage Website Settings... |
[ Allow all other plug-ins
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Suggerimenti per il management del computer

I browser web (i.e. Internet Explorer, Mozilla Firefox) per velocizzare la visualizzazione delle
pagine, utilizzano una cache locale del personal computer, su cui vengono salvate le pagine
Internet. Se l'utente torna sulle pagine gia visitate, il browser invece di richiederle al Server
Internet, richiama le pagine precedentemente memorizzate.

Problema

Se le informazioni da visualizzare hanno contenuti dinamici (alcune possono essere non piu
valide anche dopo frazioni di secondo), potrebbero insorgere dei problemi in quanto le pagine
sul server potrebbero essere nel frattempo cambiate; in questo caso il browser non
visualizzerebbe gli aggiornamenti ma le informazioni presenti in cache ormai obsolete.

Risoluzione

Per essere certi di visualizzare sempre l'ultimo aggiornamento disponibile, € necessario
impostare autonomamente il proprio browser seguendo le indicazioni sotto riportate. Lo
svantaggio € una maggiore attesa perché il browser non userebbe la cache ma riceverebbe
ogni volta le informazioni dalla rete.

Le indicazioni fanno riferimento ai due browser piu usati (entrambi gratuiti e scaricabili dalla
rete)

Internet Explorer

1) Andare nel Menu Strumenti e selezionare Opzioni Internet.

2) Nel riquadro File Temporanei Internet (o Cronologia Esplorazioni), cliccare su
Impostazioni (Vedi Fig.1a e 1b)

3) Spuntare la casella con scritto: “All'apertura della pagina WEB” (come da fig. 2)

4) Impostare la dimensione della cache al minimo possibile.

5) Cliccare su Ok ed eliminare tutti i file (anche quelli non in linea) (come da fig. 3).

6) Dare I'ok per confermare il tutto.
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Opzioni Internet

Connessioni | Programmi I Avanzate
Generale | Sicurezza Privacy | Contenuto
Pagina iniziale
& Per creare le schede della pagina iniziale, digitare ogni

indirizzo sulla riga corrispondente.

'.l_l ft

Pagina correntel lPagina predeﬁnita‘ l Pagina vuota

o

Impostazioni file temporanei Internet e cronologia

File temporanei Internet

multimediali vengono memorizzate per una successiva
visualizzazione rapida.

Ricerca versioni pill recenti delle pagine memorizzate:

(@) All'apertura della pagina Web
I All'avwio di Internet Explorer

Automaticamente

In Internet Explorer, copie di pagine Web, immagini ed elementi

(=]

Cronologia esplorazioni 1) Mai
7 Consente di eliminare i file temporanei, la cronologia, i cookie, Spazio su disco da utilizzare (8 - 1024 MB) 8=
¢~ le password salvate e le informazioni dei moduli Web. [ConsigliatO' 50 - 250 MB:} =
[]Elimina la cronologia delle esplorazioni al momento di uscire Percorso corrente:
I Elimina... Impostaz ‘ C:\Users\sscalise\AppData)\Local\Microsoft\Windows\Temporary
Hiras Internet Files),
/Q Consente di modificare le impostazioni | Impostazioni |
diri definite. —
HHerGa;preceiints Sposta cartella... ] l\l’isualiﬂa oggetti ] [ Visualizza file
Schede -
Consente di modificare la visualizzazione Impostazioni .
delle pagine Web. Cronologia
Aetto L'elenco dei siti Web visitati verra salvato per il numero di
giorni specificato.
Colori | | Lingue | | Caratteri | | Accesso facilitato | Indicare per quanti giorni conservare le 20 =
pagine nella cartella Cronologia: =
[ oK ] | Annulla | Applica [ oK l l Annulla ]
Fig 2.a (Opzioni Internet - Internet | Fig 2.b (impostazioni cache IE)
Explorer)
Opzioni Internet Elimina cronologia esplorazioni @
I Connessioni | Programmi I Avanzate
Generale | Sicurezza Privacy |  Contenuto [] Mantieni dati sui siti Web preferiti
o Mantiene i cookie e i file temporanei Internet in modo che i siti Web
Pagina iniziale preferiti conservino le preferenze e possano essere visualizzati pili
& Per creare le schede della pagina iniziale, digitare ogni rapidamente.

indirizzo sulla riga corrispondente.

-... B

Pagina correntel lPagina predeﬁnita‘ l Pagina vuota

Cronologia esplorazioni

Consente di eliminare i file temporanei, la cronologia, i cookie,

File temporanei Internet

per una pil rapida visualizzazione.

Copie di pagine Web, immagini ed elementi multimediali salvate

[ cookie
File memorizzati nel computer da siti Web per salvare
preferenze come le informazioni di accesso.

= e password salvate e le informazioni dei moduli Web. .
[ cronologia
|| Elimina la cronologia delle esplorazioni al momento di uscire Elenco dei siti Web visitati.
Elimina... ] Impostazioni
R || pati dei modufi
@ Gonsesiodi moliicars ioiimposiatio |W| Informazioni salvate digitate nei moduli.
/—) di ricerca predefinite. —
[] password
Schede i i . .
- o —— Password salvate inserite automaticamente quando si accede ad
fj::lr;esinat;ndé :"nvoet:::ﬁcare la visualizzazione Impostazioni un sito Web visitato in precedenza.
— [ Dati InPrivate Filtering
e | | o | | e | | T A | E)Eltl sa_lv_atl L.ItI|I.EE_lt.I da [nPrwaj:e_ Filtering per |_nd|v|duart-_}| punti in cui
& possibile che i siti Web condividano automaticamente i dettagli
sull'esplorazione dell'utente.
[ 0K ] | Annulla | Applica
Informazioni sull'eliminazione della Elimina l Annulla ]
cronologia delle esplorazioni
Fig 3a. Fig 3b. (Eliminazione dei File Temporanei)
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Mozilla Firefox
1) Nella parte superiore della finestra di Firefox fare clic sul pulsante Firefox e selezionare
Opzioni.
2) Selezionare il pannello Avanzate.
3) Fare clic sulla scheda Rete.
4) Nella sezione Contenuti web in cache fare clic sul pulsante Cancella adesso.

[ |

05 % @ ® a ol

Generale  Schede  Contenuti Applicazioni  Privacy  Sicurerza Sync Avanzate

Generalﬂ Rete hggiornamenti Cifratura

Connessione

Determina come Firefox si collega a Internet

Contenuti web in cache

La cache dei contenuti web sta utilizzando 31,9 MB di spazio su disco || Cancella adesso

[ Mon utilizzare la gestione automatica della cache

Limita la cache a 1024~ MB di spazio

Dati non in linea e informazioni utente

La cache dell'applicazione sta utilizzando 0 byte di spazio su disco [ Cancella adeszo |

Dopodiché cliccare sul checkbox evidenziato e alla voce “Limita la cache a” inserire 0

Opzioni X

0 & =5 & ™ & Q|

Generale  Schede  Contenuti Applicazioni  Privacy  Sicurezza Sync Avanzate

Gem:ralﬂ Rete IAggiomamenti I Ci'fratura|

Connessione

Determina come Firefox si collega a Internet

Contenuti web in cache

La cache dei contenuti web sta utilizzando 31,9 MB di spazio su disco | Cancella adesso
on utilizzare la gestione automatica della cache
Limita la cache a ME di spazio

Dati non in linea e informaziconi utente

La cache dell'applicazione sta utilizzand S8gyte di

Scrivere 0 qui

E infine cliccare sul bottone ok, come da immagine sottostante.
@ = P A o

St fwds Cedme Mgl Py 4::~ Syec |
Genibil | Corgedora gt Rl kg waovamy | Cindim
[
L P = el Famlilipimn
Cvtores wrhnrabe

e o | e sk o stk A8 WD) i paci e el mem

) B i b e o il e

L by paci p 120 M d e

it s . s b o e s o Ll s o
CLE
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